
R: Réaliste
I: Investigateur
A: Artiste
S: Social
E: Entreprenant
C: Conventionnel

Formation

Qualités professionnelles

DES: Diplôme d’études secondaires
AEP: Attestation d’études professionnelles
DEP: Diplôme d’études professionnelles
DEC: Diplôme d’études collégiales
AEC: Attestation d’études collégiales
Cert: Certificat
B: Baccalauréat
M: Maîtrise

Description

Conditions

SEC
T

EU
R

 SA
N

T
É

ADJOINT/ADJOINTE DIRECTION DE LA SANTÉ

Tu aimes faire preuve de méthode et 
d’organisation tout en venant en aide 
aux gens?

•	 Assurer la responsabilité des activités reliées au support et à la 
logistique du transport médical

•	 Faire valoir et respecter les règles concernant le transport 
médical

•	 Assurer la supervision des services communautaires et 
culturels

•	 Superviser et conseiller les employés sous sa responsabilité, 
faire leurs évaluations du rendement et définir leurs besoins de 
formation

•	 Répondre aux demandes téléphoniques et aux plaintes des 
patients

•	 Au besoin, faire des rencontres individuelles avec les patients 
pour apporter l’aide requise

•	 Travail majoritairement à l’intérieur

•	 DEC Techniques de travail social
Ou
•	 AEC Techniques de travail social,intervention sociale auprès 

des jeunes et des familles,p. ex. Cégep Ste-Foy
Ou
•	 AEC Éducation spécialisée et contextes autochtones

•	 Structure et sens de l’organisation
•	 Facilité à communiquer
•	 Souci de la clientèle et de ses besoins
•	 Respect de la confidentialité et de l’accès à l’information
•	 Impartialité
•	 Débrouillardise

http://www.inforoutefpt.org/formation-technique/diplome-etudes-collegiales/368
http://www.inforoutefpt.org/formation-technique/attestation-etudes-collegiales/groupes/17768
http://www.inforoutefpt.org/formation-technique/attestation-etudes-collegiales/groupes/17768
http://www.cegepat.qc.ca/aec-education-specialisee-contextes-autochtones/

